
PRAWA PACJENTA
Twoje prawa w placówce 
medycznej
Ka}dy pacjent korzystaj�cy z opieki zdrowotnej ma okre[lone prawa, które 
chroni� jego zdrowie, bezpieczeEstwo oraz godno[�. W Polsce ich 
przestrzeganie nadzoruje m.in. Rzecznik Praw Pacjenta.

Znajomo[� tych praw pomaga lepiej wspóCpracowa� z personelem 
medycznym i [wiadomie uczestniczy� w procesie leczenia.



1. Prawo do [wiadczeE 
zdrowotnych
Masz prawo do opieki medycznej:

zgodnej z aktualn� wiedz� medyczn�

udzielanej z nale}yt� staranno[ci�

w warunkach zapewniaj�cych bezpieczeEstwo

Oznacza to, }e personel medyczny powinien:

dokCadnie oceni� Twój stan zdrowia

zaproponowa� odpowiednie leczenie

reagowa� na Twoje potrzeby zdrowotne



2. Prawo do informacji
Masz prawo do peCnej i zrozumiaCej informacji o:

swoim stanie zdrowia

rozpoznaniu choroby

proponowanych badaniach i leczeniu

mo}liwych metodach leczenia i ich skutkach

rokowaniu

Informacja powinna by� przekazana w sposób jasny i dostosowany do 
Twoich mo}liwo[ci 3 mo}esz zawsze poprosi� o jej powtórzenie lub 
wyja[nienie.



3. Prawo do wyra}enia 
zgody na leczenie
Masz prawo:

wyrazi� zgod� na badanie lub leczenie

odmówi� proponowanego [wiadczenia

Twoja zgoda powinna by�:

[wiadoma (czyli poprzedzona informacj�)

dobrowolna

Wyj�tkiem s� sytuacje nagCe, gdy istnieje zagro}enie }ycia i nie mo}esz 
podj�� decyzji.



4. Prawo do poszanowania 
godno[ci i intymno[ci
Podczas korzystania z opieki zdrowotnej masz prawo do:

uprzejmego i peCnego szacunku traktowania

zachowania prywatno[ci podczas badaE i rozmów

ograniczenia obecno[ci osób trzecich (je[li sobie tego }yczysz)

Personel powinien dba� o Twoje poczucie komfortu i bezpieczeEstwa.



5. Prawo do tajemnicy 
medycznej
Wszystkie informacje dotycz�ce Twojego zdrowia:

s� obj�te tajemnic�

nie mog� by� przekazywane bez Twojej zgody

Dotyczy to m.in.:

wyników badaE

diagnozy

przebiegu leczenia



6. Prawo do dokumentacji 
medycznej
Masz prawo do:

wgl�du w swoj� dokumentacj�

otrzymania jej kopii

wskazania osoby, która równie} mo}e mie� do niej dost�p

Dokumentacja medyczna zawiera wa}ne informacje o Twoim zdrowiu i 
leczeniu.



7. Prawo do obecno[ci 
osoby bliskiej
Mo}esz:

poprosi� o obecno[� bliskiej osoby podczas udzielania [wiadczeE (je[li 
sytuacja na to pozwala)

upowa}ni� wybran� osob� do uzyskiwania informacji o Twoim stanie 
zdrowia



8. Prawo do zgCaszania uwag 
i skarg
Je[li masz w�tpliwo[ci lub czujesz, }e Twoje prawa nie zostaCy zachowane, 
masz prawo:

zgCosi� uwag� personelowi lub kierownictwu placówki

zCo}y� skarg�

skontaktowa� si� z Rzecznikiem Praw Pacjenta

zgCosi� spraw� do Narodowego Funduszu Zdrowia



9. Prawo do sprzeciwu 
wobec opinii lub orzeczenia 
lekarza
Je[li nie zgadzasz si� z opini� lekarza (np. dotycz�c� diagnozy lub 
leczenia), mo}esz wnie[� sprzeciw 3 zgodnie z obowi�zuj�c� procedur�.



10. Prawo do równego 
traktowania
Ka}dy pacjent ma prawo do:

równego dost�pu do [wiadczeE

braku dyskryminacji

traktowania z szacunkiem niezale}nie od sytuacji }yciowej



Kiedy prawa pacjenta mog� 
by� ograniczone?
W wyj�tkowych sytuacjach (np. zagro}enie zdrowia innych pacjentów lub 
bezpieczeEstwa w placówce), niektóre prawa mog� by� czasowo 
ograniczone 3 zawsze zgodnie z przepisami prawa.



Pami�taj
Masz prawo zadawa� 
pytania i oczekiwa� 
odpowiedzi.

Masz prawo do szacunku i 
zrozumienia.

Masz prawo 
wspóCdecydowa� o swoim 
leczeniu.


